
MAXIMAAL.
Mastermate Magazine | Jaargang 7 | 2024

WERKGEVERSCHAP.
Samenwerking met het COA. p12

Duurzaamheidsdoelen. p8

http://www.mastermate.nl/


INHOUD.
NIEUWS�
BouwBeurs 2025.
 
VAKNIEUWS�
Nieuw kabinet.
 
GEREGELD VOOR DE BOUW
Mastermate Snackkar.
 
PRODUCTNIEUWS�
S2 Universeel Kerntrek Garnituur. 

SAMEN STERKER�
Duurzaam werkgeverschap.
 
5 VRAGEN OVER�
Duurzaamheidsdoelen.
 
GEMAAKT MET MASTERMATE�
Kantoor keuren bij Heijmans.
 
MIJN MAXIMALE RESULTAAT�
Samenwerking COA en Mastermate.
 
ACHTER DE SCHERMEN�
Veerkrachtigheid bij Mastermate.
�  
VERGEZICHTEN�
De rol van AI en robots binnen een familiebedrijf.
 
MIJN RESULTAAT�
S&N Houtkonstrukties en Mastermate.
 
UITGELICHT�
Bostik Premium Aware kitten.

UITGELICHT�
SHOWA werkhandschoenen.
 
SAMEN ZIJN WIJ MASTERMATE�
25 jaar familiebedrijf.

REAGEREN?
Via redactie@mastermate.nl of Redactie Mastermate Maximaal,  
Postbus 591 7300 AN Apeldoorn.

P14

P16

NIEUWS� 3
BouwBeurs 2025.
 
VAKNIEUWS� 4
Nieuw kabinet.
 
GEREGELD VOOR DE BOUW� 5  
Mastermate Snackkar.
 
PRODUCTNIEUWS� 6
S2 Universeel Kerntrek Garnituur. 

SAMEN STERKER� 7
Duurzaam werkgeverschap.
 
5 VRAGEN OVER� 8
Duurzaamheidsdoelen
 
GEMAAKT MET MASTERMATE� 10
Keuren van elektrisch materiaa 
 
MIJN MAXIMALE RESULTAAT� 12
Samenwerking COA en Mastermate.
 
ACHTER DE SCHERMEN� 13
Mobiliteit vanuit Mastermate.
�  
VERGEZICHTEN� 14
Arbeidsproductiviteit in comb
 
MIJN RESULTAAT� 16
S&N Houtkonstrukties en Mastermate.
 
UITGELICHT� 18
Bostik.

UITGELICHT� 19
Showa.
 
SAMEN ZIJN WIJ MASTERMATE� 20
25 jaar familiebedrijf.

mailto:redactie%40mastermate.nl?subject=MAXIMAAL.%20-%20Ik%20heb%20een%20vraag%20over%3A%20...


Tijdens de BouwBeurs is er een breed aanbod aan 
demonstraties en kennissessies, waar de nieuwste 
innovaties en trends in de bouwsector worden 
gepresenteerd en besproken. De verschuiving naar 
duurzame en circulaire materialen in de bouw wordt een 
belangrijk thema. 
 
Mastermate is trots om aankomend jaar ook aanwezig te 
zijn op de BouwBeurs. Je kunt ons vinden in Hal 8, stand 
08.D062. We zijn enthousiast om deel te nemen aan de 
Duurzaamheidsroute en Theatersessies, waar we onze 
kennis en producten op het gebied van duurzame 
bouwoplossingen zullen delen.
 
Bij Mastermate staan innovatie en duurzaamheid hoog in 
het vaandel. We blijven voortdurend zoeken naar nieuwe 
manieren om de bouwsector te verbeteren met duurzame 
en innovatieve oplossingen. Tijdens de BouwBeurs 2025 
presenteren we graag onze nieuwste producten en 
oplossingen die bijdragen aan een duurzame toekomst.
 
We kijken ernaar uit om iedereen te verwelkomen en zien 
je graag op de BouwBeurs 2025. We hebben er zin in!

SAMEN BOUWEN  
AAN DE TOEKOMST. 

Onze klanten worden uiteraard persoonlijk 
uitgenodigd. 

MASTERMATE OP DE  
BOUWBEURS 2025.
De BouwBeurs is het grootste zakelijke bouwevent in Nederland en een niet 
te missen evenement voor iedereen in de bouwsector. Aankomend jaar vindt 
de BouwBeurs plaats van 3 t/m 7 februari 2025 in de Koninklijke Jaarbeurs 
te Utrecht. Zes hallen bieden ruimte aan honderden exposanten en trekken 
tienduizenden bezoekers, allemaal met een gemeenschappelijke 
passie voor de bouw.

NIEUWS
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Na ruim zeven maanden van intensieve onderhandelingen 
is er eindelijk een nieuw kabinet gevormd, voortkomend 
uit de verkiezingen van november 2023. Dit kabinet wordt 
geleid door een coalitie van vier partijen: de Partij voor de 
Vrijheid (PVV), de Volkspartij voor Vrijheid en Democratie 
(VVD), Nieuw Sociaal Contract (NSC), en de 
BoerBurgerBeweging (BBB). 
Aangewezen minister-president Dick Schoof neemt de 
leiding van dit nieuwe kabinet op zich.

Met de komst van dit nieuwe kabinet zullen er tal van 
veranderingen plaatsvinden in ons land, met name in de 
bouwsector. Het kabinet heeft al enkele belangrijke 
wijzigingen aangekondigd, vooral gericht op 
woningbouw. 

Meer woningen en prioriteit voor woningbouw:  
Er wordt extra grond beschikbaar gesteld voor 
woningbouw, wat voorrang krijgt boven andere 
projecten zoals verduurzaming en de plaatsing van 
windmolens. Dit moet het woningtekort aanpakken. 

Eenvoudiger bouwen op eigen erf en buitengebieden: 
Regels worden versoepeld om bouwen op eigen erf of in 
buitengebieden te faciliteren. Tevens worden er nieuwe 
bouwlocaties aangewezen voor grootschalige 
woningbouw. 

Minimaal 30% sociale huurwoningen bij nieuwbouw:  
Om de betaalbaarheid te waarborgen, moet ten minste 
30% van de nieuwe woningen sociale huurwoningen zijn.
 

Nieuwe minister voor Woningbouw en ruimtelijke 
ordening: Er wordt een nieuwe minister aangesteld, die 
de regie voert over woningbouw en ruimtelijke ordening, 
met als doel jaarlijks 100.000 woningen bij te bouwen. 
Deze minister bepaalt ook waar nieuwe huizen komen en 
voor welke doelgroepen ze bestemd zijn, zoals jongeren, 
ouderen, en dak- en thuislozen. 

Daarnaast zal het kabinet sterk inzetten op de 
verduurzaming van woningen. Dit omvat onder andere 
het stimuleren van de installatie van zonnepanelen en 
hybride warmtepompen. Er komt ook ondersteuning 
voor huishoudens en kleine ondernemers om hun 
panden te verduurzamen, wat moet bijdragen aan een 
duurzamer en energie-efficiënter Nederland.

HET NIEUWE KABINET.
VAKNIEUWS
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VAKNIEUWS

Zoals de meeste van jullie al weten bestaat Mastermate 25 jaar. 
Om dat te vieren, introduceren we de Mastermate Snackkar en Boksbal. 
Wat begon als een simpel idee, is nu uitgegroeid tot een vrolijke snackkar 
met een nostalgische boksbal, speciaal voor onze klanten in de bouw.

De snackkar en boksbal zijn een groot succes. Met een lekker broodje 
pulled chicken en de kans om je krachten te meten op de boksbal, brengen 
we iets extra’s naar de bouwplaats. Onze klanten zijn enthousiast en vinden 
het leuk om even te ontspannen en plezier te maken tijdens hun werkdag.

Bij elk bezoek zorgen drie enthousiaste medewerkers van Mastermate ervoor 
dat alles goed verloopt. We hebben al veel blije gezichten gezien tijdens 
lunchpauzes en vrijdagmiddagborrels. De combinatie van een smakelijke 
snack en een leuke activiteit wordt overal goed ontvangen.

Naast onze demodagen en winkelopeningen, zien we ook 
mogelijkheden om de snackkar en boksbal in de toekomst 
op andere evenementen in te zetten. Denk aan beurzen, 
festivals en bedrijfsfeesten. Zo kunnen nog meer mensen 
genieten van onze unieke en gezellige verrassing.

Kortom, met de Mastermate Snackkar en Boksbal brengen 
we niet alleen lekker eten en vermaak naar onze klanten, 
maar creëren we ook een moment van ontspanning en 
plezier op de werkvloer. Op naar nog meer geslaagde 
evenementen en tevreden klanten!

MASTERMATE  
SNACKKAR 
EN BOKSBAL: 
EEN SMAKELIJKE EN LEUKE  
VERRASSING VOOR DE BOUW.

HEEFT U EEN VRAAG
VOOR DEZE RUBRIEK?
Stel ‘m via  
redactie@mastermate.nl

GEREGELD VOOR DE BOUW

RENE SMIT
COMMERCIEEL 
ADVISEUR

MAXIMAAL. | 5  

mailto:redactie%40mastermate.nl?subject=MAXIMAAL.%20-%20Ik%20heb%20een%20vraag%20over%3A%20...


EFFECTIEVE EN SCHADEVRIJE 
INBRAAKBEVEILIGING MET S2 
UNIVERSEEL KERNTREKGARNITUUR.

In een tijd waarin de beveiliging van woningen steeds 
belangrijker wordt, biedt S2 innovatieve oplossingen 
die zowel effectief als gebruiksvriendelijk zijn. Met het 
universeel kerntrekgarnituur kunt u snel en eenvoudig 
uw huidige deurbeslag zonder kerntrekbeveiliging 
vervangen, zonder schade aan de deur.

Het universeel kerntrekgarnituur van S2 beschermt de 
cilinder in het slot en voorkomt dat inbrekers de cilinder 
uit het slot trekken. Deze veiligheidsschilden hebben 
speciale verstelbare bevestigingsnokken, waardoor ze 
op nagenoeg alle bekende merken passen. U hoeft geen 
nieuwe gaten te boren; de huidige boorgaten en 
eventuele montageschade worden volledig bedekt, 
zodat de deur niet hersteld of geschilderd hoeft te 
worden. Bovendien blijft het slot tijdens de montage 
gewoon in de deur zitten.

Dit kerntrekgarnituur voldoet aan de hoogste 
veiligheidsnormen (SKG®*** en PKVW®) en kan meer 
dan 90% van alle schilden vervangen. De speciale 
onderlegplaat dekt beschadigingen af en het geheel is 
gemaakt van hoogwaardig geanodiseerd aluminium. 
Het is zowel links als rechts toepasbaar.

Het universeel kerntrekbuitenschild van S2 biedt 
dezelfde voordelen. Door het buitenschild te 
combineren met een binnenschild van S2 wordt aan 
SKG*** voldaan en, in combinatie met andere schilden, 
aan IBW3. Kerntrekbeveiliging is sinds 1 januari 2016 
officieel verplicht bij nieuwbouwwoningen.
 
Specificaties:
- Geschikt voor renovatie
- Leverbaar in PC55, 72 en 92
- Op voorraad bij Mastermate in PC72
- Verstelbare bevestigingspunten
- SKG®*** gecertificeerd en voldoet aan  
het Politiekeurmerk Veilig Wonen
- Gemaakt van hoogwaardig  
geanodiseerd aluminium
- Geveerde kruk
- Links en rechts toepasbaar

Met het universeel kerntrekgarnituur of 
kerntrekbuitenschild van S2 beschermt u uw woning 
effectief tegen inbraak zonder de 
deur te beschadigen.

MEER WETEN?
Vraag uw adviseur bij Mastermate!

Bel 0900 0509 of mail naar info@mastermate.nl

PRODUCTNIEUWS
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Bij Mastermate weten we dat onze 
medewerkers de sleutel zijn tot ons succes. 
Zonder hun inzet en talent zouden we niet zijn 
waar we nu staan. Daarom zijn we toegewijd 
aan duurzaam werkgeverschap. Voor ons 
betekent dat investeren in de ontwikkeling 
van onze mensen én zorgen voor hun welzijn.

Mastermate is een familiebedrijf met een 
informele en collegiale sfeer. We willen een 
werkomgeving creëren waar iedereen zich veilig 
en gewaardeerd voelt. Of je nu op de centrale 
afdelingen werkt, als baliemedewerker of in de 
buitendienst, bij Mastermate is iedereen gelijk. 
Dit dragen we ook uit naar onze klanten.

Onze werkcultuur draait om een persoonlijke 
benadering. We geloven dat sterke sociale 
banden tussen medewerkers, klanten en 
leveranciers cruciaal zijn voor ons succes. De 
relaties die onze mensen opbouwen zijn 
gebaseerd op oprechte interesse. Duurzaamheid 
bij Mastermate gaat dan ook verder dan 
milieuvriendelijkheid; het betekent ook zorg 
dragen voor onze mensen en de maatschappij. 
We maken bewuste keuzes met oog voor zowel 
de huidige als toekomstige generaties. Zo blijven 
we een aantrekkelijke werkgever en dragen we 
bij aan een duurzamere toekomst.

Bij Mastermate is ‘samen sterker’ geen loze kreet. 
Als familiebedrijf staan samenwerking en respect 
centraal. Verschillende familieleden werken 

samen, wat zorgt voor een hechte en ondersteunende 
cultuur. Deze familiaire sfeer creëert een sterke basis van 
vertrouwen en saamhorigheid die door de hele 
organisatie voelbaar is. De informele sfeer zorgt ervoor 
dat iedereen zich op hun gemak voelt en zichzelf kan zijn. 
Dit bevordert niet alleen het welzijn, maar ook de 
betrokkenheid en productiviteit van onze medewerkers. 
Door te investeren in hun persoonlijke en professionele 
groei en goed voor hen te zorgen, creëren we een 
duurzame werkplek waar iedereen kan floreren.

Onze persoonlijke benadering versterkt ook de banden 
met klanten en leveranciers. De oprechte aandacht en 
interesse van onze medewerkers leiden tot sterke en 
langdurige zakelijke relaties. Dit versterkt niet alleen de 
interne cohesie, maar ook de externe relaties, waardoor 
Mastermate een betrouwbare en gewaardeerde partner 
is in de industrie. Door een inspirerende en 
ondersteunende werkomgeving te bieden, bouwen we 
samen aan een sterke en toekomstgerichte organisatie.

SAMEN STERKER

DUURZAAM
WERKGEVERSCHAP.
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1 WAT ZIJN DE DUURZAAMHEIDSDOELEN VAN  
MASTERMATE? “We hebben drie strategische  

pijlers die leidend zijn voor Mastermate. Door middel 
van 11 duurzame doelen werken we dagelijks aan  
deze drie pijlers. Per pijler hebben we een focus:  

1. Duurzame bedrijfsvoering:  
Zo CO2-neutraal mogelijk opereren. 

2. Duurzaam werkgeverschap:  
De meest betrokken werkgever zijn. 

3. Duurzame dienstverlening:  
Primair grondstofverbruik verminderen in de sector 
en het hergebruik van materialen stimuleren.” 

Scan de QR-code voor meer uitleg over al onze doelen!

2 IN WELK TIJDSBESTEK DENKT MASTERMATE DEZE DOELEN TE KUNNEN BEHALEN?
“Tijdens het opstellen van ons duurzaamheidsbeleid vier jaar geleden hebben we 2030 

als uitgangspunt genomen voor onze doelen. Dit is zeer ambitieus, maar we erkennen de  
urgentie en zijn we vastbesloten om in te zetten op- en bij te dragen aan verandering.”

3 HOE VERHOUDEN DE DOELEN VAN MASTERMATE ZICH TOT DE SDG’S  
(DUURZAME ONTWIKKELINGSDOELEN) VAN DE VERENIGDE NATIES?

“Toen wij ons duurzaamheidsbeleid opstelden, gebruikten we de SDG’s als 
raamwerk. Deze doelen zijn inherent aan elkaar en raken allemaal belangrijke 
thema’s. Ons beleid houdt rekening met deze samenhang. Bijvoorbeeld: 
inzetten op hergebruik van bouwmaterialen, maar tegelijkertijd veel extra 
ritten rijden gaat niet hand in hand. Daarom gebruiken wij uitsluitend onze 
bestaande logistieke stromen om onnodige uitstoot te voorkomen. 
 
We implementeren onze duurzame doelen op een coherente manier, 
waarbij alle belangrijke thema’s worden meegewogen.”

5      VRAGEN
OVER...

DUURZAAMHEIDSDOELEN.

WAT DOET MASTERMATE OM DE 
DUURZAAMHEIDSDOELEN TE 
BEHALEN? 5 VRAGEN AAN SDG 
IMPACT MANAGER JAËL VOSKAMP.

SCAN DE QR-CODE 
EN BEKIJK ONZE 

DUURZAAMHEIDS-
ANIMATIE! 
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4 WELKE UITDAGINGEN ONDERVINDT MASTERMATE BIJ HET WERKEN AAN DE DUURZAAMHEIDSDOELEN?
“We veranderen niet alleen onze bedrijfsvoering, maar de hele keten. Hierbij is samenwerking met onze 

ketenpartners essentieel om de doelen te kunnen behalen. Dit geeft nog wel eens uitdagingen. Voor een 
transparante keten hebben we bijvoorbeeld informatie van internationale leveranciers nodig en dit is soms  
moeilijk te verkrijgen. En om hergebruik van bouwmaterialen in de keten te stimuleren, zijn we afhankelijk van 
daadkrachtige opdrachtgevers. We merken dat verandering soms weerstand geeft en dat vereist flexibiliteit van ons. 
Het is echter ontzettend leuk om met enthousiaste partners samen te werken die, net als Mastermate, gemotiveerd zijn 
om te verduurzamen in hun bedrijfsvoering.”

“Het kwantificeren van duurzaamheid is en blijft complex, maar essentieel om opdrachtgevers te laten zien hoe 
duurzaam we zijn. Bijvoorbeeld: wat voor invloed hebben circulaire bouwmaterialen op je MPG-score? Meten is weten!”

5 HOE DRAAGT MASTERMATE BIJ AAN DE VERMINDERING VAN DE CO2 -UITSTOOT?
“Op zoveel manieren! We nemen verschillende maatregelen, zoals het beter isoleren van onze panden en waar 

mogelijk overstappen naar gasvrij. We gebruiken alleen hernieuwbare energie. Daarnaast wordt ons wagenpark 
vergroend, bezorgen we met elektrische bussen en bakfietsen, bevorderen we het hergebruik van materialen vanaf de 
bouwplaats en verminderen we afvalstromen.
We zorgen er ook voor dat grondstoffen, zoals kleding, persoonlijke beschermingsmiddelen, emmers, speciekuipen en 
kapot gereedschap, terugkomen bij de leverancier zodat hier nieuwe producten van gemaakt kunnen worden. Met ons 
circulaire assortiment besparen we CO2-uitstoot en gaan we zorgvuldig om met schaarse grondstoffen.”

5      VRAGEN
OVER...

DUURZAAMHEIDSDOELEN.

JAËL 
VOSKAMP 
SDG IMPACT 
MANAGER
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WIJ KEUREN, ZODAT 
MEDEWERKERS VEILIG 
KUNNEN WERKEN.
Niet alleen het gereedschap van Heijmans wordt  gedeeltelijk door Mastermate gekeurd, maar 
sinds kort ook hun kantoren. En dan met name alles met een stekker. We gingen langs op een 
keuringsdag en zagen hoe Mastermate-keurmeester Herman de Winter te werk gaat. “Een kleine 
beschadiging aan een snoer betekent al afkeur. Ook als het om veiligheid gaat, laat Heijmans 
niets aan het toeval over.”

Naast Herman zijn ook Mastermate-collega Patrick Schenk en Edwin Beye, Teamleider Werkvoorbereiding 
en huismeester bij Heijmans, van de partij. Edwin is namens de  opdrachtgever Heijmans Facilitairbedrijf 
van de keuringen nauw betrokken bij deze operatie.

Hij vertelt: “Twee jaar geleden zijn wij begonnen met het laten keuren van onze machines door Mastermate, 
dat liep al via Patrick. Wij wilden vooral meer inzicht en overzicht. Als al onze kantoorartikelen met een stekker 
zijn (goed)gekeurd, dan is dat natuurlijk een toegevoegde waarde en een fijn gevoel. Onze collega’s kunnen 
veilig werken en verzekeringstechnisch zijn wij gedekt. Mastermate levert al machines aan Heijmans en die 
keuren zij ook voor ons. Hier hebben wij goede ervaringen mee, zodoende kwam dus de vraag of zij ook 
kantoorkeuringen voor hun rekening wilden nemen.”

Patrick: “Wij voorzien alle kantoorartikelen van een QR-code en een datumsticker. Wij pakken alles met een 
stekker aan, van monitoren en verlengsnoeren tot aan printers en koffiemachines. Wij nummeren, stickeren, 
keuren, fotograferen, wijzen locaties toe en draaien rapporten uit. Het apparaat in kwestie wordt gefotografeerd 
en de eigenschappen van het apparaat worden erbij vermeld. Alle data wordt verzameld in een speciale app. 
Heijmans heeft zodoende een mooi overzicht van de gekeurde items, in totaal zijn dat er wel zo’n 120.000.”

Herman: “Ieder apparaat ondergaat een visuele inspectie en wordt via een meetkast geïnspecteerd. Met deze kast 
meet ik de waardes – is er een breuk of niet – en is er interne kortsluiting? Weerstanden worden vliegensvlug 
doorgemeten. Ook voer ik een functietest uit. Al deze uitkomsten worden zogezegd in de app verwerkt. Perfect, want 
zo kan Heijmans meteen zien dat een hele afdeling of verdieping is gekeurd en dus veilig is. Zojuist knipte ik nog een 
verlengkabel door, want ik zag een beschadiging in het snoer en wat mij betreft wordt dat gelijk afgekeurd.”

GEMAAKT MET MASTERMATE



SCAN DE QR-CODE EN LEES 
HET VOLLEDIGE INTERVIEW.
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De samenwerking tussen het Centraal Orgaan opvang 
asielzoekers (COA) en Mastermate toont hoe twee 
organisaties elkaar kunnen versterken door hun unieke 
kwaliteiten te combineren. Via een Europese aanbesteding 
werd Mastermate als betrouwbare partner gekozen.

Mastermate levert een breed assortiment aan technische 
artikelen en gereedschappen aan de circa 250 
COA-locaties in Nederland. Bestellen kan eenvoudig via 
telefoon, e-mail, SAP-systeem of webshop, waarbij 
afleverlocaties en kostenplaatsen automatisch correct 
worden ingesteld.

De diensten van Mastermate voldoen ruimschoots aan de 
wensen van het COA. Leveringen worden sneller 
uitgevoerd dan vereist en strakke KPI-monitoring zorgt 
voor naleving van de afspraken. Dankzij de uitgebreide 
productkennis en service weet Mastermate altijd een 
passende oplossing te bieden, wat resulteert in korte 
wachttijden en snelle doorlooptijden voor het COA. 
Alle communicatie en orders worden centraal behandeld 
vanuit Beverwijk, met distributie via het DC in Bleiswijk, 
wat zorgt voor efficiënte leveringen de volgende dag.

Hoewel het COA een andere soort klant is dan 
gebruikelijk voor Mastermate, biedt deze samenwerking 
veel waarde. De behoeften van het COA lijken sterk op 

die van vastgoedonderhoudsklanten, een sector waarin 
Mastermate veel expertise heeft. Dit blijkt vooral bij het 
onderhoud van ruimtes in asielzoekerscentra, waarbij het 
assortiment van Mastermate goed aansluit.

Binnen drie maanden was de samenwerking operationeel 
dankzij bestaande systemen. Een speciaal voor het COA 
ontworpen module in de webshop maakt het mogelijk 
klachten online te registreren en te volgen, een systeem 
dat mogelijk ook voor andere klanten zal worden ingezet.

Kortom, de samenwerking tussen COA en Mastermate is 
een uitstekend voorbeeld van hoe effectieve 
samenwerking kan leiden tot optimale service, waarbij 
Mastermate een positieve impact heeft op de operaties 
van het COA.

COA EN MASTERMATE:  
EEN PERFECTE MATCH  
VOOR SNELLE LEVERINGEN.

MIJN MAXIMALE RESULTAAT

MEER LEZEN?
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VEERKRACHTIGHEID ACHTER DE 
SCHERMEN BIJ MASTERMATE.

Bart, 35 jaar, heeft een indrukwekkende reis achter de 
rug binnen Mastermate. Ooit begon hij als chauffeur en 
magazijnmedewerker, maar zijn leven nam een  
onverwachte wending toen hij in korte tijd bijna  
volledig blind en slechthorend werd. Ondanks deze 
uitdagingen blijft Bart vastberaden en gemotiveerd, 
mede dankzij de steun van Mastermate.

Bart’s rol binnen Mastermate
Sinds 2011 is Bart een toegewijde medewerker bij  
Mastermate. Na een korte onderbreking in 2013 om zijn 
groot rijbewijs te halen, keerde hij terug om verschillende 
functies te bekleden, van magazijnmedewerker tot  
regionale chauffeur. Drie jaar geleden werd Bart  
gepromoveerd tot teamleider en coördinator van de 
chauffeurs. Deze rol bevalt hem goed en hij is dankbaar 
voor de kansen die Mastermate hem biedt, vooral nu er 
uitdagingen zijn betreffende Bart’s gezondheid.

De uitdagingen van een genetische aandoening
Bart’s visuele en auditieve beperkingen zijn het gevolg van 
een genetische aandoening. Hij heeft nu nog slechts 6% 
zicht en kan met hoortoestellen nog ongeveer 20% horen. 
Ondanks deze beperkingen blijft Bart positief en  
gemotiveerd om door te gaan. Zijn zicht zal waarschijnlijk 
volledig verdwijnen, maar hij blijft zich richten op wat hij 
wel kan, met behulp van moderne technologie en  
intensieve revalidatie.

Ondersteuning door Mastermate
Mastermate speelt een belangrijke rol in het ondersteunen 
van Bart’s mobiliteit en zelfstandigheid. Zijn computer en 
telefoon zijn aangepast met spraaksoftware, en hij maakt 
gebruik van een brailleleesregel. Deze aanpassingen 

stellen Bart in staat om zijn werk effectief uit te voeren, 
ondanks zijn beperkingen. Daarnaast wordt hij dagelijks 
gebracht en gehaald door collega’s, wat niet alleen  
praktisch is, maar ook een enorme morele steun biedt.

De fysiotherapeut van Bart heeft een werkplekonderzoek 
laten uitvoeren bij Mastermate om Bart’s werkomgeving 
optimaal in te richten. Dit onderzoek heeft geleid tot 
aanpassingen die zijn comfort en productiviteit verbeteren. 
Bart is enorm dankbaar voor deze investeringen en voelt 
zich gewaardeerd door zijn werkgever.

De toekomst van Bart bij Mastermate
Ondanks de uitdagingen blijft Bart positief en kijkt hij naar 
nieuwe mogelijkheden binnen het bedrijf. Hij overweegt nu 
taken zoals voorraadbeheer, waarbij hij kan profiteren van 
zijn ervaring en de aanpassingen die voor hem zijn gedaan. 
Bart voelt zich gesteund door zowel zijn collega’s als de 
directie van Mastermate, en waardeert de kansen die hem 
worden geboden om actief te blijven in zijn professionele 
leven.

Bart’s verhaal is een inspirerend voorbeeld van  
doorzettingsvermogen en de kracht van een  
ondersteunende werkomgeving. Dankzij de aanpassingen 
en de steun van Mastermate kan hij blijven bijdragen aan 
het bedrijf en zijn zelfstandigheid behouden.

ACHTER DE SCHERMEN
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VERGEZICHTEN

DE WERKGEVER
VAN DE TOEKOMST.

VERGEZICHTEN

DE ROL VAN AI EN ROBOTS 
BINNEN EEN FAMILIEBEDRIJF.
 
 
De vraag hoe AI en robots duurzaam werkgeverschap 
beïnvloeden, wordt steeds relevanter. Bij Mastermate 
onderzochten we dit door in gesprek te gaan met collega’s 
van onze HR-afdeling, het DC in Bleiswijk en onze directie. 
De inzichten bieden een boeiend perspectief op de 
toekomst van werk, technologie en menselijkheid binnen 
ons bedrijf. 

EFFICIËNTIE EN PRODUCTIVITEIT
Voordelen op het gebied van efficiëntie en productiviteit 
liggen bij de inzet van AI en robots voor de hand. Dit zijn 
ook zeker beweegredenen geweest van Mastermate om 
te gaan werken met robots. “Maar het – daar waar 
mogelijk – ontlasten van onze medewerkers, gaf de 
doorslag. Robots nemen zware en repeterende 
werkzaamheden over, waardoor we werkplekken 
ergonomisch verbeterden”, aldus directeur Richard 
Brinkman. 

14 | MAXIMAAL.



ARBEIDSOMSTANDIGHEDEN EN WERKGELEGENHEID
“Binnen Mastermate groeien collega’s veelal intern door, 
mede omdat er veel intern wordt opgeleid”, vertelt 
Lysander Vermeulen, Manager Logistiek. “Je merkt aan 
alles dat het een familiebedrijf is, er is veel oog voor de 
medewerkers en hun ambities.”

Ook over de impact op werkzekerheid maken we ons bij 
Mastermate niet zo’n zorgen. Richard zegt daarover het 
volgende: “Bij het wel of niet automatiseren van
 processen kijken we naar verschillende factoren. In 
hoeverre draagt het bij aan efficiëntie en continuïteit, 
maar ook: ondersteunen we medewerkers hiermee? 
We maken bijvoorbeeld keuzes die ergonomie positief 
beïnvloeden. Maar bovenal willen we werkgelegenheid 
blijven bieden. We automatiseren volop, maar daarin 
blijft onze medewerker centraal staan.”

ETHISCHE EN SOCIALE IMPACT
“We volgen de ontwikkelingen rondom de inzet van AI 
op de voet”, vertelt Sabine Hommel, HR-Medewerker. 
“We vinden dat de mogelijkheden die AI biedt, vaak nog 
haaks staan op aspecten zoals privacy. We zijn behoorlijk 
kritisch, want het gaat om de veiligheid van de gegevens 
van onze mensen. Het moet echt waarde toevoegen én 
verantwoord zijn voordat AI eventueel een rol kan gaan 
spelen in processen op onze afdeling.”

“MAAR BOVENAL WILLEN WE 
WERKGELEGENHEID BLIJVEN BIEDEN. 

WE AUTOMATISEREN VOLOP, MAAR 
DAARIN BLIJFT ONZE MEDEWERKER 

CENTRAAL STAAN.”
 

RICHARD BRINKMAN

HET VOLLEDIGE 
ARTIKEL MET ALLE 
BEVINDINGEN 
LEES JE HIER. 
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MIJN RESULTAATMIJN RESULTAAT

S&N HOUTKONSTRUKTIES 

EN MASTERMATE.
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Bij Mastermate kan commercieel adviseur René Smit 
lezen en schrijven met Pieter Schotsman, bedrijfsleider 
bij S&N Houtkonstrukties uit Wieringerwerf. Bij deze 
producent van houten prefab bouwonderdelen staan 
duurzaamheid, efficiëntie en kostenbesparing hoog in 
het vaandel.

We treffen het tweetal in Wieringerwerf. Pieter zit al sinds 
1988 in het vak en René werkt al bijna 30 jaar in de 
ijzerwaren. De relatie tussen beide ondernemingen gaat 
al ruim tien jaar terug.

Pieter: “Prefab wordt steeds belangrijker in de 
aannemerij. Steeds meer bouwers stappen over van 
beton op hout. Zo verwonderlijk is dat ook niet, want wij 
kunnen complete gevelelementen, hele puien, leveren. 
Goed om te melden is dat al ons hout in Europa is 
geproduceerd. Een goed geïsoleerde houten wand 
isoleert dan ook vele malen beter dan beton.”

René: “Pieter heeft voor zijn projecten bepaalde spullen 
nodig, dan legt hij bij mij de vraag neer: kun je een prijs 
maken voor dit en dat, vaak gaat dat in best grote 
aantallen. Dan ga ik er gelijk mee aan de slag. 
Tja, zo kom je tot elkaar. We hebben hier bij S&N een 
magazijn ingericht, compleet met onze codes. 
Puur voor een stukje bestelgemak. Noem het de 
grijpvoorraad, zoals schroeven en bouten.”

René vervolgt: “Wij onderscheiden ons als Mastermate 
op momenten dat er iets lastigs langskomt en waar een 
oplossing voor moet komen. Vorige week nog. Het ging 
om een speciaal type schroefje met een andere kop, een 
vierkantje, met een boorpunt, die zijn gewoon heel lastig 
te krijgen. Ik ben voor Pieter in de telefoon geklommen 
en heb gebeld met een producent in Duitsland waar wij 
veel rvs-bevestigingsmaterialen inkopen. Zij konden me 
helpen met iets vergelijkbaars. Vandaag komt het hier bij 
S&N binnen.”

Pieter: “Dit vertelt exáct waarom ik de samenwerking 
zoek en de relatie zo waardeer. Omdat het voor ons 
enorm belangrijk is dat we snel door kunnen met de 
opdracht. Het is ontzettend fijn dat je iemand aan de 
andere kant hebt zitten die snapt wat je bedoelt en wilt, 
die meedenkt en zorgt dat het gewoon voor elkaar komt. 
Bel je Mastermate, dan komt het gewoon goed, zij 
regelen het. Je moet een klik hebben met elkaar, het 
moet voegen. Door vertrouwen weet je wat je aan elkaar 
hebt.”

DOOR VERTROUWEN WEET JE 
WAT JE AAN ELKAAR HEBT.

SCAN DE QR-CODE EN 
LEES HET VOLLEDIGE 

INTERVIEW.
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Bostik introduceerde medio 2019 als eerste in de 
branche een assortiment lijmen en kitten, waarvan 
ieder product minimaal één onafhankelijke 
duurzaamheidscertificering heeft, in combinatie 
met de hoogst beschikbare kwaliteit: Bostik 
Premium Aware.

Zowel in de ontwerp-, als in de bouw- en gebruiksfase 
richt de bouwindustrie zich meer en meer op 
duurzaamheid. Duurzame gebouwen zijn beter voor het 
milieu en energiezuiniger in het gebruik dan traditionele 
bouw. En nog belangrijker, ze zijn gezonder voor de 
natuur, bewoners en gebruikers! 

Met de Premium Aware producten lopen we al voor op 
de wettelijke eisen. Want hoewel schadelijke stoffen en 
oplosmiddelen nog wettelijk toegestaan zijn, zijn de 
producten van deze lijn al zoveel mogelijk vrij hiervan. 
Met Bostik Premium Aware stimuleren we de vraag naar 
bouwproducten die minder schadelijk zijn voor het 
milieu nog extra. Met Bostik Premium Aware stimuleren 
we de vraag naar bouwproducten die minder schadelijk 
zijn voor het milieu extra. 

Bostik Premium Aware biedt de hoogste kwaliteit lijmen, 
kitten en PU-schuim met minder schadelijke stoffen. Het 
beste op de bouw, beter voor jou! 

Zeven producten uit de Bostik Premium Aware range 
hebben reeds in 2020 een EPD (Environmental Product 
Declaration) behaald. Dit zijn internationaal erkende 
milieuproductverklaringen en tonen de milieubelasting 
van een product tijdens de gehele levensfase. EPD’s 
geven architecten, ontwerpers en andere professionals 
meer begrip van de milieu-impact van een product en 
zorgen ervoor dat de vraag naar minder schadelijke 
bouwproducten gestimuleerd wordt.

BOSTIK 
PREMIUM 
AWARE KITTEN.

UITGELICHT.
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UITGELICHT. MEER WETEN OVER DEZE PRODUCTEN? 
Vraag advies aan uw adviseur bij 
Mastermate. Bel 0900-0509 of mail 
naar info@mastermate.nl

MEER LEZEN?

SHOWA EBT - BESCHERMING VOOR UW HANDEN
SHOWA biedt innovatieve handschoenen met de revolutionaire Eco Best Technology® (EBT), 
die bijdragen aan een beter milieu, zonder in te leveren op bescherming en prestaties. Van 
deze handschoenen heeft Mastermate drie types in het assortiment:

1. Showa EBT 383 (maat S t/m XXL)
De eerste biologisch afbreekbare 
multifunctionele mechanische 
werkhandschoen. Beschermt zowel de 
gebruiker als het milieu.

2. Showa EBT 7500PF (maat S t/m XL)
Wegwerphandschoen met Eco Best 
Technology®. Biologisch afbreekbaar, 
poeder- en latexvrij en voorzien van 
getextureerde vingertoppen voor betere grip.

3. Showa 731 (maat S t/m XXL)
Chemisch bestendig, waterafstotend en met 
bisquepatroon, voor grip en precisie. Biologisch 
afbreekbaar dankzij Eco Best Technology®.

SHOWA introduceerde in 2012 de eerste 
biologisch afbreekbare nitril handschoenen en 
biedt nu het meest uitgebreide assortiment 
biologisch afbreekbare handschoenen op de markt. 
Dankzij EBT breken deze handschoenen binnen 1 tot 
5 jaar af op operationele stortplaatsen, terwijl dit bij 
conventionele handschoenen meer dan 100 jaar 
duurt. SHOWA combineert duurzaamheid met hoge 
bescherming en flexibiliteit, en draagt zo bij aan een 
betere planeet.

DEZELFDE HANDSCHOEN, 
BETER VOOR DE PLANEET.
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SAMEN ZIJN WIJ MASTERMATE:
25 JAAR LANDELIJKE SLAGKRACHT EN INNOVATIE.

MAXIMAAL.

Bij Mastermate staat samenwerking centraal. Al 25 jaar vormen vijf families samen één krachtige 
eenheid, die ondanks regionale verschillen als één organisatie opereert. Deze samenwerking 
resulteert in een flexibele en sterke organisatie, klaar voor een veelbelovende toekomst.

Harry Oudshoorn, een van de directeur-eigenaren van Mastermate, vertelt trots hoe de coöperatie 25 jaar geleden 
ontstond uit vijf afzonderlijke familiebedrijven. Deze vijf families kwamen via een inkoopvereniging samen en 
besloten hun krachten te bundelen om landelijke dekking te bieden. Deze samenwerking bleek de afgelopen 25 
jaar erg succesvol. In 2017 werd zelfs een centraal distributiecentrum in gebruik genomen. Begin 2023 is deze 
verplaatst van Zoetermeer naar een nieuw pand in Bleiswijk.

Mastermate functioneert nu als een coöperatie, met centrale afdelingen, zoals marketing en distributie, terwijl 
lokale bedrijven hun regionale karakter behouden. Richard Brinkman, ook een van de directeur-eigenaren, 
benadrukt het familiebedrijf-karakter met een focus op duurzaamheid en circulariteit. Hij is trots op het moderne, 
CO2-neutrale distributiecentrum en de duurzame stappen die zijn gezet.

Op 25 mei kwamen de families samen voor een speciale familiedag. Het doel was om de volgende generatie te 
informeren over en te betrekken bij het familiebedrijf. De dag was zeer geslaagd; het versterkte het gevoel van 
een gezamenlijke missie en gaf de nieuwe generatie voldoende stof tot nadenken over hun toekomstige rol bij 
Mastermate.
Samen bouwen we aan de toekomst, met een visie die draait om duurzaamheid, innovatie en saamhorigheid. 
Samen zijn wij Mastermate.

Gemaakt van recyclebaar papier

http://www.mastermate.nl/

